
Η Mellon Contact Services S.A. ιδρύθηκε το 1997 µε στόχο τη παροχή υψηλής
ποιότητας υπηρεσιών ενηµέρωσης οφειλών, σε εταιρείες που παρέχουν πιστωτικά
προϊόντα για τη διευκόλυνση των συναλλαγών τους µε εταιρείες και ιδιώτες. Η
εταιρεία έχει ηγετική θέση στην Ελληνική αγορά και εξυπηρετεί ένα διευρυµένο
χαρτοφυλάκιο πελατών το οποίο αποτελείται κυρίως από χρηµατοπιστωτικούς και
τηλεπικοινωνιακούς οργανισµούς, καθώς και µεγάλες επιχειρήσεις και αλυσίδες
λιανικής.

Από την ίδρυσή µας έχουµε σχεδιάσει και υλοποιήσει µε επιτυχία περισσότερα από
100 έργα για λογαριασµό σηµαντικών πελατών, χωρίς κανένα συµβιβασµό στα
υψηλά επίπεδα επαγγελµατισµού και ακεραιότητας που µας διέπουν.

Η Mellon Contact Services είναι µέλος του ΕΣΕΔΑ (Ελληνικός Σύνδεσμος Εταιρειών
Ενημέρωσης και Διαπραγμάτευσης Απαιτήσεων) και έχει πιστοποιηθεί σύµφωνα µε
το πρότυπο EN ISO 9001:2008.


